
Datenschutzerklärung 

Zuletzt aktualisiert: September 2020 
Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist für die BNP Paribas-Gruppe[1] wichtig, die 
diesbezüglich strenge Grundsätze für die gesamte Gruppe eingeführt hat. Die BNP 
Paribas-Gruppe besteht aus vielen verschiedenen rechtlichen Einheiten. Wenn Sie 
wissen möchten, welche rechtliche/n Einheit/en innerhalb der BNP Paribas-Gruppe Ihre 
personenbezogenen Daten verarbeitet/verarbeiten, wenden Sie sich bitte an uns über 
die untenstehende unter Ziffer 9 genannte Adresse. 

Insoweit die Datenschutz-Grundverordnung der EU und/oder andere 
Datenschutzgesetze Anwendung finden, bietet Ihnen diese Datenschutzerklärung (wie in 
Ziffer 2 näher beschrieben wird) transparente und detaillierte Informationen über den 
Schutz Ihrer personenbezogenen Daten durch die BNP Paribas und ihre 
Niederlassungen, insbesondere in Bezug auf Geschäftstätigkeiten im Bereich Corporate 
& Institutional Banking und Dienstleistungen der BNP Paribas Securities, die zusammen 
nachstehend mit „wir“ bezeichnet werden. 

Als Verantwortlicher sind wir für die Erhebung und Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit unseren Tätigkeiten verantwortlich. 
Mit dieser Datenschutzerklärung möchten wir Sie darüber informieren, welche 
personenbezogenen Daten wir über Sie erheben, warum wir diese Daten verwenden und 
weitergeben, wie lange wir sie speichern, welche Rechte Sie haben und wie Sie diese 
ausüben können. In bestimmten Regionen außerhalb des Europäischen 
Wirtschaftsraums könnte es andere Erklärungen und Richtlinien zur Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten geben. Für den Fall, dass die Bestimmungen solcher 
Erklärungen und Richtlinien nicht mit denen der Datenschutz-Grundverordnung der EU 
übereinstimmen, sollen die früheren Erklärungen und Richtlinien Vorrang haben. 

Weitere Informationen können erforderlichenfalls bereitgestellt werden, wenn Sie sich für 
ein bestimmtes Produkt oder eine bestimmte Dienstleistung interessieren. 

1. Welche personenbezogenen Daten verwenden 
wir? 

Wir erheben und verwenden Ihre personenbezogenen Daten, d.h. alle Informationen, die 
Sie identifizieren oder uns eine Identifizierung ermöglichen, in dem Umfang, der im 
Rahmen unserer Aktivitäten erforderlich ist und um einen hohen Standard an 
personalisierten Produkten und Dienstleistungen zu erreichen. 

Abhängig von der Art der Produkte oder Dienstleistungen, die wir Ihnen anbieten, 
erheben wir verschiedene Arten personenbezogener Daten über Sie, einschließlich: 

 Identifikationsinformationen (z.B. vollständiger Name, Identität (z.B. 
Personalausweis, Reisepassinformationen, usw.), Nationalität, Geburtsort und -
datum, Geschlecht, Foto); 

 Kontaktinformationen privat oder beruflich (z.B. Post- und E-Mail-Adresse, 
Telefonnummer, usw.); 
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 Informationen zur familiären Situation (z.B. Familienstand, Anzahl und Alter 
der Kinder, usw.); 

 Wirtschafts-,Finanz- und steuerliche Informationen (z.B. Steuernummer, 
Steuerstatus, Einkommen und andere Einnahmen, Wert Ihres Vermögens); 

 Bildungs- und Beschäftigungsinformationen (z.B. Bildungsgrad, 
Erwerbstätigkeit, Name des Arbeitgebers, Vergütung); 

 Bank und Finanzdaten (z.B. Bankkontodaten, im Besitz und in Gebrauch 
befindliche Produkte und Dienstleistungen, Kreditkartennummer, 
Geldüberweisungen, Vermögenswerte, mitgeteiltes Anlegerprofil, Kredithistorie, 
Verzug bei Zahlungen); 

 Transaktionsdaten (einschließlich vollständiger Namen der Begünstigten, 
Anschriften und Informationen zur Transaktion, einschließlich Mitteilungen über 
Banküberweisungen des zugrunde liegenden Geschäfts); 

 Daten über Ihre Gewohnheiten und Präferenzen (Daten, die sich darauf 
beziehen, wie Sie unsere Produkte und Dienstleistungen nutzen); 

 Daten aus Ihren Interaktionen mit uns: unseren Niederlassungen 
(Kontaktberichte), unseren Internetseiten, unseren Apps, unseren Social Media-
Seiten (Verbindungs- und Tracking-Daten wie Cookies, Verbindung zu Online-
Diensten, IP-Adresse), persönliche Begegnungen, Anrufe, Chats, E-Mails, 
Besprechungen, Telefongespräche; 

 Videoschutz (einschließlich Videoüberwachung) und 
Geolokalisierungsdaten (z.B. Anzeige von Abhebungs- oder Zahlungsorten, aus 
Sicherheitsgründen oder zur Identifizierung des Standorts der nächstgelegenen 
Filiale oder Ihres nächstgelegenen Dienstleisters, usw.); 

 Informationen über Ihren Rechner (einschließlich Adresse von MACs, 
technische Daten und eindeutig identifizierende Daten) und 

 Anmeldeinformationen, die für die Verbindung zur Website und zu den 
Anwendungen der BNP Paribas verwendet werden. 

Wir dürfen die folgenden sensiblen Daten nur erfassen, wenn Sie vorher ausdrücklich 
zugestimmt haben: 

 biometrische Daten: z.B. Fingerabdruck, Sprachmuster oder 
Gesichtserkennung, die für Identifikations- und Sicherheitszwecke verwendet 
werden können und 

 Gesundheitsdaten: z.B. für die vorvertragliche Due Diligence-Prüfung und die 
Erfüllung einiger Versicherungsverträge; diese Daten werden streng nach dem 
Grundsatz der Kenntniserforderlichkeit verarbeitet. 

Wir fragen niemals nach anderen sensiblen personenbezogenen Daten wie Daten im 
Zusammenhang mit Ihrer rassischen oder ethnischen Herkunft, politischen Meinungen, 
religiösen oder weltanschaulichen Überzeugungen, Gewerkschaftszugehörigkeit, 
genetischen Daten, Daten über Ihr Sexualleben oder Ihre sexuelle Orientierung oder 
Daten über strafrechtliche Verurteilungen oder Straftaten („Erfasste Daten zu 
Straftaten“), es sei denn, dies ist aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung erforderlich. 

Bitte beachten Sie, dass Sie nicht verpflichtet sind, die von uns angeforderten 
personenbezogenen Daten zur Verfügung zu stellen. Sollten Sie der Anfrage jedoch 
nicht nachkommen, kann es sein, dass wir nicht in der Lage sind, Ihr Konto zu eröffnen 
oder zu führen oder Ihnen unsere Dienstleistungen anzubieten. 



2. Wer ist von diesem Hinweis betroffen und von 
wem erheben wir personenbezogene Daten? 

Wir erheben Daten direkt von Ihnen als Kunde oder Interessent (wenn Sie uns 
kontaktieren oder uns, unsere Website oder unsere Apps besuchen, unsere Produkte 
und Dienstleistungen nutzen oder an einer Umfrage oder einer Veranstaltung mit uns 
teilnehmen). 

Unter bestimmten Umständen erfassen wir Informationen von Ihnen über Personen, die 
keine direkte Geschäftsbeziehung zu uns haben. Das könnte zum Beispiel der Fall sein, 
wenn Sie Informationen zur Verfügung stellen über: 

 Mitarbeiter (Angestellte, Auftragnehmer, Berater); 
 Familienmitglieder; 
 Rechtsnachfolger/Erben; 
 Mitschuldner / Bürgen; 
 Gesetzliche Vertreter (Vollmacht) 
 Begünstigte Ihrer Zahlungstransaktionen; 
 Begünstigte Ihrer Versicherungsverträge oder Policen und Stiftungen; 
 Vermieter; 
 eigentliche wirtschaftliche Eigentümer; 
 Schuldner (z.B. im Falle einer Insolvenz) und 
 Aktionäre/Gesellschafter der Gesellschaft. 

Wenn Sie uns personenbezogene Daten Dritter zur Verfügung stellen (einschließlich 
aber nicht beschränkt auf die oben aufgeführte Liste), bestätigen Sie damit, dass diese 
Drittparteien die vorliegende Datenschutzerklärung erhalten und die darin aufgeführten 
Informationen über die Nutzung ihrer personenbezogenen Daten durch uns verstanden 
haben. 

Wir können personenbezogene Daten auch einholen von: 

 anderen Unternehmen der BNP Paribas; 
 unseren Kunden (Unternehmen oder Privatpersonen); 
 unseren Geschäftspartnern; 
 Zahlungsauslösedienstleistern (Payment Initiation Service Providers) und 

Aggregatoren (Kontoinformationsdienstleister – Account Information Service 
Provider); 

 Dritten wie Kreditauskunfteien und Betrugsbekämpfungsstellen oder 
Datenbrokern, die wiederum selbst dafür verantwortlich sind, dass sie die 
relevanten Informationen rechtmäßig erheben; 

 Veröffentlichungen/Datenbanken, die von Behörden oder Dritten zur Verfügung 
gestellt werden (z.B. das französische Amtsblatt, Datenbanken der 
Finanzaufsichtsbehörden); 

 Webseiten/Social Media Seiten von juristischen Personen oder Geschäftskunden, 
die von Ihnen veröffentlichte Informationen enthalten (z.B. Ihre eigene Webseite 
oder Social Media) und 

 öffentliche Informationen, wie z.B. Informationen aus der Presse. 



3. Warum und auf welcher Grundlage verwenden wir 
Ihre personenbezogenen Daten? 

a. Um unsere verschiedenen gesetzlichen und regulatorischen 
Verpflichtungen zu erfüllen 
Wir verwenden Ihre personenbezogenen Daten, um verschiedene rechtliche und 
regulatorische Vorschriften einzuhalten einschließlich: 

o bank- und finanzrechtlicher Vorschriften: 
 um Transaktionen zu überwachen, um diejenigen zu identifizieren, 

die von normalen Routinen/Mustern abweichen;[2] 
 um Betrug zu verwalten, zu verhindern und aufzudecken 

einschließlich, falls gesetzlich vorgeschrieben, einer Liste der 
Betrugsfälle (die eine Liste der Täter umfasst);[3] 

 zur Überwachung und Melden von Risiken (Finanz-, Kredit-, 
Rechts-, Compliance- oder Reputationsrisiken, Ausfallrisiken usw.), 
die wir und/oder die BNP Paribas-Gruppe eingehen könnten; 

 um Anrufe, Chats, E-Mails usw. zu überwachen und 
aufzuzeichnen[4], ungeachtet anderer, im Folgenden beschriebener 
Verwendungszwecke; 

 Verhinderung und Aufdeckung von Geldwäsche und 
Terrorismusfinanzierung und Einhaltung der Vorschriften über 
Sanktionen und Embargos durch unseren Know Your Customer 
(KYC)-Prozess (zur Identifizierung, Überprüfung Ihrer Identität, 
Überprüfung Ihrer Daten auf Sanktionslisten und um Ihr Profil zu 
ermitteln); 

 zum Erkennen und Verwalten verdächtiger Bestellungen und 
Transaktionen; 

 eine Bewertung der Angemessenheit oder Eignung zur Erbringung 
von Wertpapierdienstleistungen für jeden Kunden nach den 
Vorschriften der Markets in Financial Instruments Regulations 
(MiFID) durchzuführen; 

 um bei der Bekämpfung von Steuerbetrug mitzuwirken und die 
Kontroll- und Meldepflichten zu erfüllen (einschließlich Einhaltung 
von Anforderungen gemäß FATCA und AEOI); 

 zur Aufzeichnungen von Transaktionen zu Abrechnungszwecken; 
 zur Vermeidung, Erkennung und Meldung von Risiken im 

Zusammenhang mit der sozialen Verantwortung von Unternehmen 
und der nachhaltigen Entwicklung; 

 um Bestechung aufzudecken und zu verhindern; 
 um Informationen über verschiedene Geschäfte, Transaktionen 

oder Anordnungen auszutauschen und zu melden oder auf offizielle 
Anfragen von ordnungsgemäß autorisierten lokalen oder 
ausländischen Finanz-, Steuer-, Verwaltungs-, Straf- oder 
Justizbehörden, Schiedsrichtern oder Mediatoren, 
Strafverfolgungsbehörden, staatlichen Behörden oder öffentlichen 
Einrichtungen zu antworten. 
  

b. Um einen Vertrag mit Ihnen oder unseren 
Unternehmenskunden zu erfüllen oder auf Ihre Anfrage hin 
Maßnahmen zu ergreifen, bevor wir einen Vertrag abschließen. 
Wir verwenden Ihre personenbezogenen Daten, um unsere 
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Verträge abzuschließen und zu erfüllen sowie um unsere 
Beziehung zu Ihnen zu verwalten. Dazu zählt: 

o Definieren Ihres Kreditrisiko-Scores und Ihrer Rückzahlungsfähigkeit; 
o bewerten (z.B. anhand Ihres Kreditrisiko-Scores), ob wir Ihnen ein Produkt 

oder eine Dienstleistung anbieten können und unter welchen Bedingungen 
(einschließlich Preis); 

o Sie insbesondere bei der Beantwortung Ihrer Anfragen unterstützen; 
o Unseren Firmenkunden, zu deren Mitarbeitern oder Kunden Sie gehören, 

Produkte oder Dienstleistungen anbieten und 
o Verwaltung von Restschulden (Identifizierung und Ausschluss von Kunden 

mit Restschulden). 
  

c. Zur Erfüllung unseres berechtigten Interesses 
Wir verwenden Ihre personenbezogenen Daten, einschließlich Ihrer 
Transaktionsdaten, für: 

o Zwecke des Risikomanagements: 
 den Nachweis von Transaktionen einschließlich elektronischer 

Beweise; 
 Verwaltung, Verhinderung und Aufdeckung von Betrugsfällen 

einschließlich, falls gesetzlich vorgeschrieben, der Erstellung einer 
Liste der Betrugsfälle (die eine Liste der Betrüger umfasst);[5] 

 Überwachung von Transaktionen, um diejenigen zu identifizieren, 
die von normalen Routinen/Mustern abweichen;[6] 

 Inkasso; 
 die Geltendmachung von Rechtsansprüchen und Verteidigung bei 

Rechtsstreitigkeiten; 
 die Entwicklung individueller statistischer Modelle, um Ihre 

Kreditwürdigkeit zu definieren; 
 die Konsultation und den Austausch von Daten mit Kreditagenturen 

zur Identifizierung von Kreditrisiken. 
o Personalisierung dessen, was wir und andere BNP Paribas-

Geschäftsbereiche Ihnen anbieten, um: 
 die Qualität unserer Produkte oder Dienstleistungen zu verbessern; 
 für Produkte oder Dienstleistungen zu werben, die zu Ihrer Situation 

und Ihrem Profil passen; 
 Ihre Präferenzen und Bedürfnisse herzuleiten und personalisierte 

Angebote zu unterbreiten; 
 Diese Personalisierung kann erreicht werden durch: 

 ✓ Segmentierung unserer Interessenten und Kunden; 

 ✓ Analyse Ihrer Gewohnheiten und Präferenzen in unseren 

verschiedenen Kommunikationskanälen (Besuche in 
unseren Filialen, E-Mails oder Nachrichten, Besuche auf 
unserer Website usw.); 

 ✓ Weiterleitung Ihrer Daten an einen anderen BNP Paribas-

Geschäftsbereich, insbesondere, wenn Sie oder das 
Unternehmen, das Sie vertreten, Kunde dieses 
Geschäftsbereichs sind oder werden sollen; 

 ✓ Abgleich der Produkte oder Dienstleistungen, die Sie 

bereits besitzen oder verwenden, mit anderen Daten, die wir 
über Sie gespeichert haben (z.B. können wir feststellen, 
dass Sie Kinder haben, aber noch keine 
Familienhaftpflichtversicherung) und 
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 ✓ unter Berücksichtigung gemeinsamer Merkmale oder 

Verhaltensweisen bei bestehenden Kunden und Suche 
anderer Personen, die dieselben Merkmale für 
Targetingzwecke aufweisen. 

o Forschung und Entwicklung (F&E) und Analysen, bestehend aus der 
Erstellung von individuellen Statistiken/Prognosemodellen, um: 

 Optimierung und Automatisierung unserer betrieblichen Prozesse 
(z.B. Erstellung von FAQ-Chatbots); 

 Produkte und Dienstleistungen anzubieten, die Ihren Bedürfnissen 
am besten entsprechen; 

 Vertrieb, Inhalt und Preise von Produkten und Dienstleistungen an 
Ihr Profil anzupassen; 

 neue Angebote erstellen; 
 potenzielle Sicherheitsausfälle zu vermeiden, 

Kundenauthentifizierung und Verwaltung von Zugriffsrechten zu 
verbessern; 

 das Sicherheitsmanagement zu verbessern; 
 das Risiko- und Compliance-Management zu verbessern; 
 das Management, die Prävention und Aufdeckung von Betrug zu 

verbessern und 
 die Bekämpfung von Geldwäsche und Terrorismusfinanzierung zu 

verstärken. 
o Sicherheitsgründe und Leistung der IT-Systeme, einschließlich: 

 IT-Management, einschließlich Infrastrukturmanagement (z.B.: 
gemeinsame Plattformen), Business Continuity und Sicherheit (z.B. 
Internetbenutzerauthentifizierung und Schutz vor Datenlecks) und 

 Personen- und Sachschäden (z.B. Videoüberwachung) zu 
vermeiden. 

o Allgemeiner gesagt, um: 
 Sie über unsere Produkte und Dienstleistungen zu informieren; 
 Finanzoperationen wie Verkäufe von Schuldportfolios, 

Verbriefungen zur Finanzierung oder Refinanzierung der BNP 
Paribas-Gruppe durchzuführen; 

 Wettbewerbe, Spiele, Preisausschreiben, Lotterien oder andere 
Werbeaktionen zu organisieren; 

 Kundenzufriedenheits- und Meinungsumfragen durchzuführen; 
 die Effizienz der Abläufe zu steigern (unsere Mitarbeiter durch 

Aufnahme von Telefongesprächen in unseren Telefon-
Beratungszentren zu schulen oder das Verfahren bei Anrufen zu 
verbessern)[7] und 

 unsere Prozesse zu automatisieren, wie z.B. Applikationstests, 
automatische Archivierung der Reklamationsbearbeitung, usw. 

Sollte ein berechtigtes Interesse bestehen, so stellen wir sicher, dass der 
Ablauf verhältnismäßig bleibt und dass Ihre Interessen, Grundrechte und 
Freiheiten gewahrt bleiben. Wenn Sie weitere Informationen zu dieser 
Interessenabwägung wünschen, kontaktieren Sie uns bitte über die 
Kontaktdaten im nachstehenden Abschnitt 9 „Wie Sie uns erreichen 
können“. 
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d. Um Ihre Wahl zu respektieren, wenn wir Ihre Zustimmung für 
bestimmte Datenverarbeitungen einholen 
Für bestimmte Arten von Verarbeitungen personenbezogener Daten 
stellen wir Ihnen spezifische Informationen zur Verfügung und bitten Sie, 
der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zuzustimmen. Beachten 
Sie, dass Sie Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen können. 

4. An wen geben wir Ihre personenbezogenen Daten 
weiter? 

a. Informationsaustausch innerhalb der BNP Paribas-Gruppe 
Wir sind Teil der BNP Paribas-Gruppe, einer integrierten Banken- und 
Versicherungsgruppe, d.h. einer Gruppe von Unternehmen, die weltweit eng 
zusammenarbeitet, um verschiedene Bank-, Finanz-, Versicherungs- und 
Produktdienstleistungen zu entwickeln und zu vertreiben. 
Wir geben personenbezogene Daten innerhalb der BNP Paribas-Gruppe für 
wirtschaftliche und Effizienzzwecke weiter, wie z.B.: 

o auf der Grundlage unserer gesetzlichen und regulatorischen 
Verpflichtungen: 

 Weitergabe der für AML/FT (Geldwäsche / 
Terrorismusfinanzierung), Sanktionen, Embargos und KYC 
erhobenen Daten; 

 Risikomanagement einschließlich Kredit- und operationeller Risiken 
(Risikorating/Credit Scoring/usw.) ; 

o auf Grundlage unseres berechtigten Interesses: 
 Prävention, Aufdeckung und Betrugsbekämpfung 
 F&E-Aktivitäten (Forschung und Entwicklung), insbesondere zu 

Compliance-, Risiko-, Kommunikations- und Marketingzwecken; 
 globaler und konsistenter Überblick über unsere Kunden; 
 Angebot des gesamten Produkt- und Leistungsspektrums der 

Gruppe, damit Sie davon profitieren können. 

Wenn Sie ein Kunde unseres Geschäftsbereichs Corporate & Institutional 
Banking sind, würde dies beispielsweise den Zugriff und/oder die 
Speicherung von personenbezogenen Daten bedeuten: in 
Rechtsordnungen, in denen Vermögenswerte gehalten werden; in 
Rechtsordnungen, in denen oder über die Transaktionen getätigt werden 
und in Rechtsordnungen, von denen Sie regelmäßig Informationen über 
Ihre Vermögenswerte oder Ihre Geschäfte mit BNP Paribas erhalten oder 
an sie übermitteln. 

b. Personalisierung von Produkten und Dienstleistungen 
(einschließlich Inhalte und Preise) für unsere Kunden. 
  

c. Informationsaustausch außerhalb der BNP Paribas-Gruppe 
Um einige der in dieser Erklärung beschriebenen Zwecke zu erfüllen, können wir 
Ihre personenbezogenen Daten gelegentlich weiterleiten an: 

o Dienstleister, die in unserem Auftrag Dienstleistungen erbringen (z.B. IT-
Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleistungen, Telekommunikation, 
Inkasso, Beratung und Consulting, Vertrieb und Marketing). 



o Bank- und Handelspartner, unabhängige Agenten, Vermittler oder Broker, 
Finanzinstitute, Gegenparteien, Transaktionsregister, mit denen wir in 
Beziehung stehen, wenn eine solche Übermittlung erforderlich ist, um 
Ihnen die Dienstleistungen und Produkte zur Verfügung zu stellen oder 
unsere vertraglichen Verpflichtungen oder Transaktionen auszuführen 
(z.B. Banken, Korrespondenzbanken, Verwahrstellen, Depotbanken, 
Wertpapieremittenten, Zahlstellen, Börsenplattformen, 
Versicherungsgesellschaften, Zahlungsdienstleister, Emittenten oder 
Zahlungskartenvermittler); 

o Kreditauskunfteien; 
o lokale oder ausländische Finanz-, Steuer-, Verwaltungs-, Straf- oder 

Justizbehörden, Schiedsrichter oder Mediatoren, 
Strafverfolgungsbehörden, staatliche Behörden, Einrichtungen zur 
Betrugsbekämpfung oder öffentliche Einrichtungen, denen gegenüber wir 
oder ein Mitglied der BNP Paribas-Gruppe zur Offenlegung verpflichtet ist, 
gemäß: 

 deren Aufforderung; 
 Verteidigung oder Reaktion auf eine Angelegenheit, Klage oder ein 

Verfahren und/oder 
 Einhaltung der Vorschriften oder Anweisungen von Behörden, die 

für uns oder ein Mitglied der BNP Paribas-Gruppe gelten; 
o Zahlungsverkehrsdienstleister (Informationen über Ihr(e) 

Zahlungskonto(en)) auf der Grundlage der von Ihnen diesem Dritten 
erteilten Vollmacht und 

o bestimmte reglementierte Berufe wie Rechtsanwälte, Notare, 
Ratingagenturen oder Wirtschaftsprüfer, wenn dies unter bestimmten 
Umständen erforderlich ist (Rechtsstreitigkeiten, Audit usw.), sowie an 
tatsächliche oder geplante Käufer der Unternehmen oder 
Geschäftsbereiche der BNP Paribas-Gruppe oder unsere Versicherer. 
  

d. Weitergabe aggregierter oder anonymisierter Daten 
Wir geben aggregierte oder anonymisierte Daten innerhalb und außerhalb der 
BNP Paribas-Gruppe an Partner wie Forschungsgruppen, Universitäten oder 
Werbetreibende weiter. Sie können anhand dieser Daten nicht identifiziert 
werden. 
 
Ihre Daten können zu anonymisierten Statistiken zusammengefasst werden, die 
Geschäftskunden zur Unterstützung ihrer Geschäftsentwicklung angeboten 
werden können. In diesem Fall werden Ihre personenbezogenen Daten niemals 
offengelegt und die Empfänger dieser anonymisierten Statistiken können Sie nicht 
identifizieren. 

5. Internationale Übermittlungen personenbezogener 
Daten 

a. Übermittlungen außerhalb des EWR 
Unter bestimmten Umständen können wir Ihre Daten in ein anderes Land übermitteln. 
Diese Übermittlung schließt personenbezogene Daten an Einheiten der BNP Paribas-
Gruppe in Indien (Verarbeiter), der USA, usw. ein. 
 



Bei internationalen Übermittlungen aus dem Europäischen Wirtschaftsraum (EWR) in ein 
Land außerhalb des EWR, für das die Europäische Kommission anerkennt, dass es ein 
angemessenes Datenschutzniveau bietet, können Ihre personenbezogenen Daten auf 
dieser Grundlage übermittelt werden. 
 
Bei Übermittlungen in Länder außerhalb des EWR, in denen das Schutzniveau von der 
Europäischen Kommission nicht als angemessen anerkannt wurde, stützen wir uns 
entweder auf eine für die jeweilige Situation geltende Ausnahmeregelung (z.B. wenn die 
Übermittlung zur Erfüllung unseres Vertrages mit Ihnen erforderlich ist, z.B. bei 
internationalen Zahlungen) oder wenden eine der folgenden Sicherheitsvorkehrungen 
an, um den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten zu gewährleisten: 

o Von der Europäischen Kommission genehmigte Standardvertragsklauseln; 
o Verbindliche interne Datenschutzvorschriften. 

Um eine Kopie dieser Sicherheitsvorkehrungen oder Angaben darüber zu 
erhalten, wo sie verfügbar sind, können Sie uns eine schriftliche Anfrage gemäß 
Ziffer 9 senden. 
  

b. Andere internationale Übermittlungen 
Dort, wo andere internationale Beschränkungen bezüglich der Übermittlung 
bestehen, z.B. bei der Übermittlung aus der Türkei in ein anderes Land, treffen 
wir angemessene Sicherheitsvorkehrungen, um den Schutz Ihrer 
personenbezogenen Daten zu gewährleisten. 

6. Wie lange bewahren wir Ihre personenbezogenen 
Daten auf? 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten für den jeweils längeren Zeitraum aus: (i) 
dem gesetzlich vorgeschriebenen Zeitraum oder (ii) jedem anderen Zeitraum, der 
notwendig ist, um unsere betrieblichen Verpflichtungen zu erfüllen, wie z.B.: die 
ordnungsgemäße Kontoführung, die Erleichterung der Kundenbetreuung und die 
Beantwortung von Rechtsansprüchen oder regulatorischen Anforderungen. Die meisten 
personenbezogenen Daten eines bestimmten Kunden werden für die Dauer des 
Vertragsverhältnisses mit dem Kunden plus einer bestimmten Anzahl von Jahren nach 
Beendigung des Vertragsverhältnisses oder bzw. gemäß anwendbaren Gesetzen 
aufbewahrt. Wenn Sie weitere Informationen über die Aufbewahrungsfrist Ihrer 
personenbezogenen Daten wünschen oder über die Kriterien, die zur Festlegung dieser 
Frist zugrunde gelegt werden, wenden Sie sich bitte an uns über die untenstehende 
unter Ziffer 9 genannte Adresse. 

7. Welche Rechte haben Sie und wie können Sie 
diese ausüben? [8] 

Abhängig von den für Ihre jeweilige Situation geltenden Datenschutzgesetzen haben Sie 
folgende Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten: 



 Zugang: Ihnen kann das Recht zustehen, Informationen über die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten und eine Kopie dieser personenbezogenen 
Daten erhalten. 

 Berichtigung: Wenn Sie der Ansicht sind, dass Ihre personenbezogenen Daten 
unrichtig oder unvollständig sind, können Sie verlangen, dass diese 
personenbezogenen Daten entsprechend geändert werden. 

 Löschung: Sie können in bestimmten Fällen die Löschung Ihrer 
personenbezogenen Daten verlangen, soweit dies gesetzlich zulässig ist. 

 Einschränkung: Sie können in bestimmten Fällen die Einschränkung der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen. 

 Widerspruch: Sie können in bestimmten Fällen der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten aus Gründen, die mir Ihrer besonderen Situation 
zusammenhängen, widersprechen. Zudem steht Ihnen das uneingeschränkte 
Recht zu, eine Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für Zwecke der 
Direktwerbung zu untersagen und auch ein damit verbundenes Profiling 
abzulehnen. 

 Einwilligung widerrufen: Wenn Sie Ihre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten erteilt haben, haben Sie das Recht, diese jederzeit zu 
widerrufen. 

 Datenübertragbarkeit: Soweit gesetzlich zulässig, kann Ihnen das Recht 
zustehen, dass die von Ihnen uns bereit gestellten personenbezogenen Daten an 
Sie zurückgegeben oder, soweit technisch möglich, an Dritte weitergegeben 
werden. 

Wenn Sie weitere Informationen wünschen oder die oben genannten Rechte ausüben 
möchten, senden Sie bitte einen Brief oder eine E-Mail an die untenstehende unter Ziffer 
9 genannte Adresse. Bitte fügen Sie bei Bedarf einen Scan/eine Kopie Ihres 
Personalausweises zur Identifizierung bei[9]. 

Gemäß den geltenden Vorschriften sind Sie neben Ihren oben genannten Rechten auch 
berechtigt, eine Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde einzureichen. 

8. Wie können sie bei Änderungen dieser 
Datenschutzerklärung auf dem Laufenden bleiben? 

In einer Welt des technologischen Wandels müssen wir diese Datenschutzerklärung 
möglicherweise von Zeit zu Zeit aktualisieren. 

Wir laden Sie ein, die neueste Version dieser Mitteilung online zu lesen, und wir werden 
Sie über alle wesentlichen Änderungen auf unserer Website oder über unsere anderen 
üblichen Kommunikationskanäle informieren. 

9. Wie Sie uns erreichen können? 

Wenn Sie Fragen hinsichtlich der Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten im 
Rahmen dieser Datenschutzerklärung haben oder eine Version dieser 
Datenschutzerklärung in Ihrer Muttersprache erhalten möchten, wenden Sie sich bitte an 
unsere Datenschutzabteilung gdpr.desk.cib@bnpparibas.com und als Kunde von BNP 

http://ptl-contribution-bp2s.is.echonet/de/data-protection-notice.html#Wir%20verlangen%20nur%20einen%20Scan/eine%20Kopie%20Ihres%20Personalausweises%20zu%20Identifizierungszwecken,%20soweit%20dies%20nach%20geltendem%20Recht%20zul%C3%A4ssig%20ist,%20und%20vorbehaltlich%20etwaiger%20Bedingungen.%20Siehe%20auch%20l%C3%A4nderspezifische%20Anh%C3%A4nge%20am%20Ende%20dieser%20Datenschutzerkl%C3%A4rung,%20insbesondere%20in%20Bezug%20auf%20die%20Tschechische%20Republik.
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Paribas Securities Services wenden Sie sich bitte an unsere 
Datenschutzabteilung gdpr.desk.bp2s@bnpparibas.com.[10] 

Mehr Informationen zu den Themen Privatsphäre und Sicherheit finden Sie in unserer 
Richtlinie zu cookies. 

10. Länderspezifische Bestimmungen 

Österreich 

Wir, die in Österreich eingetragenen Einheiten der BNP Paribas, legen Ihre 
personenbezogenen Daten gemäß der vorliegenden Datenschutzerklärung nur insoweit 
offen, als dabei nicht Bestimmungen des österreichischen Gesetzes zum Bankgeheimnis 
und/oder andere lokale gesetzliche Anforderungen verletzt werden. 

Einwohner Kaliforniens 

(Dieser Abschnitt richtet sich nur an Verbraucher, die ihren Wohnort/Sitz im Bundesstaat 
Kalifornien haben, so wie im Datenschutzgesetz Kaliforniens von 2018 (Consumer 
Privacy Act 2018 („CCPA“) definiert.) 

Zusätzlich zu den oben genannten Offenlegungen gelten für die durch das CCPA 
geschützten Einwohner Kaliforniens folgende Bestimmungen: 

 Personenbezogene Informationen ("personal information") sind im CCPA 
definiert, um alle Informationen einzubeziehen, die einen bestimmten 
kalifornischen Verbraucher oder Haushalt identifizieren, betreffen oder 
beschreiben oder mit ihm in Zusammenhang oder vernünftigerweise in 
Verbindung gebracht werden können. Dazu zählen beispielsweise (ohne darauf 
beschränkt zu sein), Sozialversicherungsnummer, Bank- und Kontodaten, 
Transaktionshistorie, Kreditdaten und biometrische Daten. 

 Ein Verbraucher kann von uns folgende Offenlegungen fordern: (a) die 
Kategorien der von uns über ihn gesammelten personenbezogenen Daten, (b) die 
Kategorien der Quellen, von denen die personenbezogenen Informationen 
gesammelt werden, (c) der Zweck der Sammlung der personenbezogenen 
Informationen, (d) die Kategorien der Drittparteien, mit denen wir 
personenbezogene Informationen teilen und (e) die einzelnen Details der 
personenbezogenen Informationen, die wir über ihn gesammelt haben. 

 Ein Verbraucher hat das Recht auf diskriminierungsfreie Behandlung durch das 
betroffene Unternehmen, wenn er seine im CCPA verankerten Rechte auf 
Privatsphäre ausübt. Zum Beispiel darf ein Unternehmen einem Verbraucher 
keine unfairen Dienstleistungen oder Preise anbieten, weil er seine im CCPA 
verankerten Rechte ausgeübt hat. 

 Zurzeit verkaufen wir keine personenbezogenen Informationen. Falls wir künftig 
beabsichtigen, personenbezogene Informationen von kalifornischen Einwohnern 
zu verkaufen, werden wir darüber informieren und die Möglichkeit anbieten, dies 
abzulehnen. 

 Wenn Sie uns kontaktieren möchten, um Ihre im CCPA verankerten Rechte 
auszuüben, können Sie uns eine E-Mail an dataprivacy@us.bnpparibas.com 
schicken oder uns unter der Nummer +1 212-841-3000 anrufen. 

mailto:gdpr.desk.bp2s@bnpparibas.com
http://ptl-contribution-bp2s.is.echonet/de/data-protection-notice.html#Kontaktdaten%20f%C3%BCr%20einzelne%20L%C3%A4nder%20finden%20Sie%20gegebenenfalls%20in%20der%20l%C3%A4nderspezifischen%20Auflistung.
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 Wenn Sie mit uns in Verbindung treten möchten, um Ihre Rechte unter CCPA 
auszuüben, oder wenn Sie ein Elternteil, Vormund oder Rechtsvertreter sind, der 
eine Anfrage im Namen eines kalifornischen Einwohners stellt, können Sie dies 
per E-Mail an dataprivacy@us.bnpparibas.com, oder per Telefon: 212-841-3000, 
tun. 

 Bitte berücksichtigen Sie, dass die Identität von Personen, die ihren Anspruch auf 
Löschung oder Offenlegung ihrer personenbezogenen Informationen geltend 
machen, zuerst überprüft werden muss, um sie und die Bank vor Betrug und 
Identitätsdiebstahl zu schützen. 

 Bitte berücksichtigen Sie, dass nicht alle personenbezogenen Informationen 
gelöscht werden dürfen. 

Cayman-Inseln 

Wenn eine Geschäftseinheit der BNP Paribas („wir“) (i) auf den Cayman-Inseln ihren 
Sitz hat und (ii) der Verantwortliche für Ihre personenbezogenen Daten im 
Zusammenhang mit dieser Einheit ist, dann unterliegen wir, wenn das 
Datenschutzgesetz der Cayman-Inseln von 2017 (Data Protection Law, 2017 („DPL“)) 
wirksam wird, diesem Datenschutzgesetz und Sie verfügen über die dort festgelegten 
Rechte. 

Die Rahmenbedingungen und die Anwendung des DPL ähneln diesbezüglich der 
Datenschutz-Grundverordnung der EU und dementsprechend finden die Bestimmungen 
der Datenschutzerklärung weitgehend Anwendung. Ihre im DPL festgelegten Rechte 
gelten analog insbesondere zu den unter Ziffer 7 aufgeführten Rechten (Welche Rechte 
haben Sie und wie können Sie diese ausüben?). Internationale Datenübermittlungen 
unterliegen den gleichen unter Ziffer 5 (unter Übermittlungen außerhalb des EWR) 
genannten Sicherheitsvorkehrungen. 

Das zuständige Aufsichtsorgan bezüglich des DPL ist der Ombudsmann der Cayman-
Inseln (www.ombudsman.ky). 

Sollten Sie Fragen zur Anwendung des DPL haben, schreiben Sie bitte 
an dl.hfsky_legal@us.bnpparibas.com. 

Kanalinseln 

Wir nutzen die von Ihnen zur Verfügung gestellten Daten gemäß des 
Datenschutzgesetzes von Jersey von 2018 (Data Protection (Jersey) Law 2018) und des 
Datenschutzgesetzes der Vogtei Guernsey von 2017 (Data Protection (Bailiwick of 
Guernsey) Law, 2017). 

Wenn Sie Fragen haben oder Ihre Rechte ausüben möchten, senden Sie bitte Ihre 
Anfrage an die folgende E-Mail-Adresse: dataprotectionci@je.bnpparibas.com 

Tschechische Republik 

Rechte betroffener Personen 

Wir, in der Tschechischen Republik registrierte Einheiten von BNP Paribas, 
einschließlich BNP Paribas S.A., Registrierungsnummer 662042449 RCS Paris, mit Sitz 

https://ombudsman.ky/
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in 5009 Paris, 16 Boulevard des Italiens, Frankreich, die in der Tschechischen Republik 
durch ihre Zweigstelle BNP Paribas S.A., pobočka Česká republika handelt, verlangen 
nicht, dass Sie einen Scan/eine Kopie Ihres Personalausweises zu 
Identifizierungszwecken vorhalten, wenn Sie die in Abschnitt 7 aufgeführten Rechte 
ausüben möchten. 
Stattdessen können Sie zu Identifizierungszwecken 

 in der Tschechischen Republik registrierte Einheiten von BNP Paribas persönlich 
besuchen. 

 einen Brief schicken mit Ihrer handschriftlichen Unterschrift, die von einem Notar 
bestätigt wurde. 

 eine E-Mail mit Ihrer qualifizierten elektronischen Signatur senden. 

Beschwerden 
Gemäß geltender Verordnung sind Sie auch berechtigt, bei der zuständigen 
Aufsichtsbehörde Beschwerde einzulegen. Die Kontaktdaten der Aufsichtsbehörde in der 
Tschechischen Republik sind: 

ADRESSE: Tschechische Behörde für den Schutz personenbezogener Daten (Úřad pro 
ochranu osobních údajů), Pplk. Sochora 27, 170,00 Prague 7, Tschechische Republik 
TELEFONNUMMER: +420 234 665 111 
E-MAIL: posta@uoou.cz 
DATA BOX: qkbaa2n 

Änderungen dieser Datenschutzerklärung 

Möglicherweise müssen wir diese Datenschutzerklärung von Zeit zu Zeit aktualisieren. 
Wir informieren Sie über alle wesentlichen Änderungen auf unserer 
Website: https://www.bnpparibas.cz/en/ 

Dänemark 

Wenn eine Vertragsbeziehung besteht, ist der zuständige Verantwortliche für die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit Dienstleistungen 
und Tätigkeiten der Einheit Corporate & Institutional Banking der BNP Paribas-Gruppe 
sowie im Zusammenhang mit einigen Dienstleistungen der BNP Paribas Securities 
Services in Dänemark: 

BNP Paribas S.A., Denmark 
Filial af BNP Paribas S.A., Frankrig 
CVR no. 38 45 16 34 
Adelgade 12, 3rd floor 
DK-1304 Copenhagen K 
Email: gdpr.desk.cib@bnpparibas.com 
Telefonnummer: + 45 32 71 19 40 

Marketing 
Wir, BNP Paribas S.A., Denmark filial af BNP Paribas S.A., Frankrig, senden Ihnen nur 
Werbematerial auf elektronischem Weg (z. B. E-Mails, SMS, Instant Messaging-Dienste 
oder ähnliche Technologien) in Übereinstimmung mit dem dänischen Recht. 

https://www.bnpparibas.cz/en/
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Aufnahme von Telefongesprächen 
Die Bank kann Telefongespräche mit Kunden zum Zwecke der Dokumentation der 
Inhalte von Verträgen und zur Sicherstellung des Niveaus der Kundenbetreuung 
aufnehmen. Alle Aufnahmen von Telefongesprächen erfolgen in Übereinstimmung mit 
dem dänischen Recht. Aufnahmen erfolgen nur zu bankinternen Zwecken und werden 
gegenüber Dritten nicht offengelegt, mit Ausnahme innerhalb der BNP Paribas Gruppe. 

Aufbewahrungsfristen 
Im Allgemeinen werden, wenn es keine besonderen Gründe für eine längere 
Aufbewahrungsfrist gibt, personenbezogene Daten bis zu 5 Jahre nach Ende der 
Geschäftsbeziehung mit uns oder nach Abschluss der einzelnen Transaktion gemäß den 
Anforderungen des dänischen Gesetzes zur Verhinderung von Geldwäsche und 
Terrorismusfinanzierung (in der jeweils gültigen Fassung) gespeichert. 

Fragen 
Wir, BNP Paribas S.A., Denmark filial af BNP Paribas S.A., Frankrig,, bitten Sie, sich bei 
Beschwerden an folgende Adresse zu wenden: 

BNP Paribas S.A., Denmark 
Filial af BNP Paribas S.A., Frankrig 
CVR no. 38 45 16 34 
Adelgade 12, 3rd floor 
DK-1304 Copenhagen K 
Attention DPO 

Deutschland 

Wir, die in Deutschland im Handelsregister eingetragenen Einheiten der BNP Paribas 
einschließlich der BNP Paribas Niederlassung Deutschland, nehmen mit uns geführte 
Telefongespräche nur auf, wenn wir dazu gesetzlich verpflichtet sind oder wir Ihr 
vorhergehendes Einverständnis mit einer solchen Aufnahme erhalten haben. 

Wir legen Ihre personenbezogenen Daten gemäß der vorliegenden 
Datenschutzerklärung nur insoweit offen, als dabei nicht Bestimmungen des deutschen 
Rechts zum Bankgeheimnis und/oder andere lokale gesetzliche Anforderungen verletzt 
werden. 

Findet Profiling statt? 

Wir verarbeiten teilweise Ihre Daten automatisiert mit dem Ziel, bestimmte persönliche 
Aspekte zu bewerten (Profiling). Wir setzen Profiling beispielsweise in folgenden Fällen 
ein: 

 Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben sind wir zur Bekämpfung von 
Geldwäsche, Terrorismusfinanzierung und vermögensgefährdenden Straftaten 
verpflichtet. Dabei werden auch Datenauswertungen (u.a. im Zahlungsverkehr) 
vorgenommen. Diese Maßnahmen dienen zugleich auch Ihrem Schutz. 

 Um Sie zielgerichtet über Produkte informieren und beraten zu können, setzen wir 
Auswertungsinstrumente ein. Diese ermöglichen eine bedarfsgerechte 
Kommunikation und Werbung einschließlich Markt- und Meinungsforschung. 



Ungarn 

Wir, die in Ungarn eingetragenen Einheiten der BNP Paribas, nehmen mit uns geführte 
Telefongespräche nur auf, wenn wir dazu gesetzlich verpflichtet sind (z. B. Verpflichtung 
zur Aufnahme von Beschwerden) oder ein berechtigtes Interesse an einer solchen 
Aufnahme nachweisen können. 

Ungeachtet der Bestimmungen dieser Datenschutzerklärung legen wir Ihre 
personenbezogenen Daten gemäß der vorliegenden Datenschutzerklärung nur insoweit 
offen, als dabei nicht Bestimmungen des ungarischen Rechts zum Bankgeheimnis 
und/oder andere lokale gesetzliche Anforderungen verletzt werden. 

Wenn Sie Fragen haben oder Ihre Rechte ausüben möchten, senden Sie bitte Ihre 
Anfrage an die folgende E-Mail-Adresse: hu.cib.gdpr@bnpparibas.com 

Irland 

In Irland eingetragene Einheiten der BNP Paribas nehmen mit Ihnen geführte 
Telefongespräche nur auf, wenn wir Ihr vorhergehendes Einverständnis mit einer 
solchen Aufnahme erhalten haben. 

Wir, BNP Paribas Securities Services Niederlassung Dublin und BNP Paribas Fund 
Administration Services (Ireland) Limited, bitten Sie, bei Fragen oder zur Ausübung Ihrer 
Rechte eine Anfrage an folgende E-Mail-Adresse zu 
senden: dataprotection.bpss.ireland@bnpparibas.com. 

Wir, BNP Paribas Niederlassung Dublin bitten Sie, bei Fragen oder zur Ausübung Ihrer 
Rechte eine Anfrage an folgende E-Mail-Adresse zu senden: dataprotectionofficer-
roi@bnpparibas.com 

Italien 

Für weitere Fragen im Zusammenhang mit der Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten 
wenden Sie sich bitte an den italienischen Datenschutzbeauftragten 
unter italydataprotectionofficer@bnpparibas.com. 

Luxemburg 

Wir legen Ihre personenbezogenen Daten gemäß der vorliegenden 
Datenschutzerklärung nur insoweit offen, als dabei nicht Bestimmungen des 
luxemburgischen Rechts zum Bankgeheimnis und/oder andere lokale gesetzliche 
Anforderungen verletzt werden. 

Wir, BNP Paribas Niederlassung Luxemburg bitten Sie, bei Fragen oder zur Ausübung 
Ihrer Rechte eine Anfrage an folgende E-Mail-Adresse zu senden: dpo@bgl.lu. 

Wir, BNP Paribas Securities Services Niederlassung Luxemburg bitten Sie, bei Fragen 
oder zur Ausübung Ihrer Rechte eine Anfrage an folgende E-Mail-Adresse zu 
senden: gdpr.desk.securities.lu@bnpparibas.com. 
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Norwegen 

Wenn eine Vertragsbeziehung besteht, ist der zuständige Verantwortliche für die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit Dienstleistungen 
und Tätigkeiten der Einheit Corporate & Institutional Banking der BNP Paribas-Gruppe 
sowie im Zusammenhang mit einigen Dienstleistungen der BNP Paribas Securities 
Services in Norwegen: 

BNP Paribas S.A. Norway Branch (NUF) 
Filial of BNP Paribas S.A., France 
Org. no. 918 654 496 
Besucheradresse: Støperigata 2, 0250 Oslo, Norway 
Postadresse: Postbox 106 Sentrum, 0102 Oslo 
E-Mail: gdpr.desk.cib@bnpparibas.com 
Telefonnummer: +47 22 82 95 65 

Marketing 
Wir, BNP Paribas S.A. Niederlassung Norwegen, senden Ihnen nur Werbematerial auf 
elektronischem Weg (z. B. E-Mails, SMS, Instant Messaging-Dienste oder ähnliche 
Technologien) in Übereinstimmung mit dem norwegischen Recht. 

Aufnahme von Telefongesprächen 
Die Bank kann Telefongespräche mit Kunden zum Zwecke der Dokumentation der 
Inhalte von Verträgen und zur Sicherstellung des Niveaus der Kundenbetreuung 
aufnehmen. Alle Aufnahmen von Telefongesprächen erfolgen in Übereinstimmung mit 
dem norwegischen Recht. Aufnahmen erfolgen nur zu bankinternen Zwecken und 
werden gegenüber Dritten nicht offengelegt, mit Ausnahme innerhalb der BNP Paribas 
Gruppe. 

Aufbewahrungsfristen 
Im Allgemeinen werden, wenn es keine besonderen Gründe für eine längere 
Aufbewahrungsfrist gibt, personenbezogene Daten bis zu 5 Jahre nach Ende der 
Geschäftsbeziehung mit uns oder nach Abschluss der einzelnen Transaktion gemäß den 
Anforderungen des norwegischen Gesetzes zur Verhinderung von Geldwäsche und 
Terrorismusfinanzierung (in der jeweils gültigen Fassung) gespeichert. 

Fragen 
Wir, BNP Paribas S.A. Niederlassung Norwegen bitten Sie, Anfragen zur Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten an die folgende Adresse zu senden: 

BNP Paribas S.A. Norway Branch 
Org. no. 918 654 496 
PO Box 106 Sentrum, NO- 0102 OSLO 
Norwegen 
Attention DPO 

Polen 

Dieser Hinweis stammt von der BNP Paribas S.A. Niederlassung Polen und der BNP 
Paribas Securities Services SKA Niederlassung in Polen. 



Wir legen Ihre personenbezogenen Daten gemäß der vorliegenden 
Datenschutzerklärung nur insoweit offen, als dabei nicht Bestimmungen des polnischen 
Rechts zum Bankgeheimnis und/oder andere lokale gesetzliche Anforderungen verletzt 
werden. 

Wenn Sie Fragen haben oder Ihre Rechte ausüben möchten, senden Sie bitte Ihre 
Anfrage an die folgende E-Mail-Adresse: pl.cib.iodo@bnpparibas.com. 

Spanien 

Wenn Sie Fragen haben oder Ihre Rechte ausüben möchten, senden Sie bitte Ihre 
Anfrage an die folgende E-Mail-Adresse: DPOdeskSpain@bnpparibas.com. 

Schweden 

Wenn eine Vertragsbeziehung besteht, ist der zuständige Verantwortliche für die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit Dienstleistungen 
und Tätigkeiten der Einheit Corporate & Institutional Banking der BNP Paribas-Gruppe 
sowie im Zusammenhang mit einigen Dienstleistungen der BNP Paribas Securities 
Services in Schweden: 

BNP Paribas SA, Bankfilial Sverige 
Handelsregisternummer: 516406-1029 

Postadresse: P.O. Box 7763 
103 96 Stockholm 

Besucheradresse: Hovslagargatan 3 
111 48 Stockholm 

E-Mail: gdpr.desk.cib@bnpparibas.com 
Telefonnummer: +46 8 562 347 00 

Wir legen Ihre personenbezogenen Daten gemäß der vorliegenden 
Datenschutzerklärung nur insoweit offen, als dabei nicht Bestimmungen des 
schwedischen Rechts zum Bankgeheimnis und/oder Gesetze zur Verhinderung von 
Geldwäsche und/oder andere lokale gesetzliche Anforderungen verletzt werden. 

Aufnahme von Telefongesprächen 
Die Bank kann Telefongespräche mit Kunden zum Zwecke der Dokumentation der 
Inhalte von Verträgen und zur Sicherstellung des Niveaus der Kundenbetreuung 
aufnehmen. Alle Aufnahmen von Telefongesprächen erfolgen nur zu bankinternen 
Zwecken und in Übereinstimmung mit dem schwedischen Recht und werden gegenüber 
Dritten nicht offengelegt, mit Ausnahme innerhalb der BNP Paribas Gruppe. 

Aufbewahrungsfrist 
Im Allgemeinen werden, wenn es keine besonderen Gründe für eine längere 
Aufbewahrungsfrist gibt, personenbezogene Daten bis zu 5 Jahre nach Ende der 
Geschäftsbeziehung mit uns oder nach Abschluss der einzelnen Transaktion gemäß den 
Anforderungen des schwedischen Gesetzes zur Verhinderung von Geldwäsche und 
Terrorismusfinanzierung (in der jeweils gültigen Fassung) gespeichert. 
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Fragen 
Wir, BNP Paribas SA, Bankfilial Sverige, bitten Sie, sich bei Fragen an die folgende 
Adresse zu wenden: 

BNP Paribas SA, Bankfilial Sverige 
P.O. Box 7763 
103 96 Stockholm 
Attention: DPO 

Schweiz 

Wir, BNP Paribas Schweiz, möchten Sie höflichst bitten, die Datenschutzerklärung der 
BNP Paribas (Suisse) SA („BNPPS-Erklärung“) zu lesen, die sich auf die Schweizer 
Datenschutzgesetze bezieht und unter http://www.bnpparibas.ch/en/privacy-policy zu 
finden ist. Die BNPPS-Erklärung ähnelt dieser Datenschutzerklärung, aber wenn der 
Verantwortliche für die personenbezogenen Daten die BNP Paribas (Suisse) SA ist, 
dann hat bei sich widersprechenden Bestimmungen die BNPPS-Erklärung Vorrang vor 
der vorliegenden Datenschutzerklärung. 

Bitte berücksichtigen Sie, dass die BNP Paribas (Suisse) SA Ihre personenbezogenen 
Daten gemäß der BNPPS-Erklärung nur insoweit offenlegt, als dabei nicht 
Bestimmungen des Schweizer Rechts zum Bankgeheimnis und/oder andere lokale 
gesetzliche Anforderungen verletzt werden. 

Paragraph 5 der BNPPS-Erklärung lautet wie folgt: 

ÜBERMITTLUNGEN PERSONENBEZOGENER DATEN AUSSERHALB DER 
SCHWEIZ ODER DES EWR 

Bei internationalen Übermittlungen in ein Land, für das die zuständige Behörde 
anerkennt, dass es ein angemessenes Datenschutzniveau bietet, können Ihre 
personenbezogenen Daten auf dieser Grundlage übermittelt werden. 

Bei Übermittlungen in Länder, in denen das Schutzniveau von der zuständigen 
Behörde nicht als „angemessen“ anerkannt wurde, stützen wir uns entweder auf 
eine für die jeweilige Situation geltende Ausnahmeregelung (z.B. wenn die 
Übermittlung zur Erfüllung unseres Vertrages mit Ihnen erforderlich ist, z.B. bei 
internationalen Zahlungen) oder wenden von der zuständigen Behörde anerkannte 
Standardvertragsbestimmungen an, um den Schutz Ihrer personenbezogenen 
Daten zu gewährleisten. 

Um eine Kopie dieser Sicherheitsvorkehrungen oder Angaben darüber zu erhalten, 
wo sie verfügbar sind, können Sie eine schriftliche Anfrage gemäß den in diesem 
Abschnitt aufgeführten Angaben senden. 

Wenn Sie Fragen haben oder Ihre Rechte ausüben möchten, senden Sie bitte Ihre 
Anfrage an BNP Paribas (Suisse) SA unter folgender E-Mail-
Adresse: dataprotection.switzerland@bnpparibas.com. 

[1] https://group.bnpparibas/en/group/bnp-paribas-worldwide 
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[2] Je nach Land kann die Rechtsgrundlage darin bestehen, rechtliche und regulatorische Vorschriften zu erfüllen oder 
unserem berechtigten Interesse nachzukommen. 

[3] Je nach Land kann die Rechtsgrundlage darin bestehen, rechtliche und regulatorische Vorschriften zu erfüllen oder 
unserem berechtigten Interesse nachzukommen. 

[4] Die Überwachung oder Aufnahme der Kommunikation erfolgen nur soweit gesetzlich zulässig und unterliegen 
Bedingungen gemäß anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen (einschließlich etwaiger Anforderungen zur vorherigen 
Einholung Ihres Einverständnisses mit einer solchen Aufnahme). Bitte berücksichtigen Sie die länderspezifische 
Auflistung am Ende dieser Datenschutzerklärung, insbesondere in Bezug auf Datensubjekte in Deutschland. 

[5] Je nach Land kann die Rechtsgrundlage darin bestehen, rechtliche und regulatorische Vorschriften zu erfüllen oder 
unserem berechtigten Interesse nachzukommen. 

[6] Je nach Land kann die Rechtsgrundlage darin bestehen, rechtliche und regulatorische Vorschriften zu erfüllen oder 
unserem berechtigten Interesse nachzukommen. 

[7] Die Überwachung oder Aufnahme der Kommunikation erfolgen nur soweit gesetzlich zulässig und unterliegen 
Bedingungen gemäß anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen (einschließlich etwaiger Anforderungen zur vorherigen 
Einholung Ihres Einverständnisses mit einer solchen Aufnahme). Bitte berücksichtigen Sie die länderspezifische 
Auflistung am Ende dieser Datenschutzerklärung, insbesondere in Bezug auf Datensubjekte in Deutschland. 

[8] Zur Klarstellung sei angemerkt, dass in dem Fall, in dem die Datenschutz-Grundverordnung der EU Anwendung 
findet, etwa wenn eine Einheit von BNP Paribas innerhalb des EWR der Verantwortliche für Ihre personenbezogenen 
Daten, Sie die folgenden Rechte bezüglich Ihrer personenbezogenen Daten gemäß jeweils anwendbarem Recht haben. 
Recht auf: Zugang, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, Widerspruch, Widerruf der Einwilligung sowie 
Datenübertragbarkeit 

[9] Wir verlangen nur einen Scan/eine Kopie Ihres Personalausweises zu Identifizierungszwecken, soweit dies nach 
geltendem Recht zulässig ist, und vorbehaltlich etwaiger Bedingungen. Siehe auch länderspezifische Anhänge am Ende 
dieser Datenschutzerklärung, insbesondere in Bezug auf die Tschechische Republik. 

[10] Kontaktdaten für einzelne Länder finden Sie gegebenenfalls in der länderspezifischen Auflistung. 

 


